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Sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất
nước hiện nay, trong điều kiện toàn cầu hóa
và hội nhập quốc tế ngày một sâu và toàn

diện, làm thế nào để phát triển kinh tế - xã hội,
trong đó có phát triển văn hóa, là vấn đề hết sức
cần thiết.

Kinh nghiệm thực tiễn cho thấy, chỉ có thể phát
triển bền vững khi xác lập được cơ chế phát triển
và tạo được nguồn lực phát triển mạnh mẽ, mà
quan trọng nhất là nguồn lực con người. Một xã hội
chỉ trở nên năng động khi cơ chế phát triển xã hội
của nó hoạt động hữu hiệu, phải biết kết hợp yếu tố
bên trong với yếu tố bên ngoài, phải do con người
và vì con người. 

Toàn cầu hóa và hội nhập kinh tế quốc tế diễn
ra mạnh mẽ, cuốn hút tất cả các quốc gia, các dân
tộc tham gia trong thế vừa hợp tác vừa phải cạnh
tranh, vừa tạo ra cơ hội, vừa đưa lại nhiều thách
thức. Giao lưu và hội nhập quốc tế về văn hóa, xã
hội đang diễn ra thuận lợi và nhanh chóng, nhưng
cũng là cuộc đấu tranh gay gắt để bảo tồn tính đa
dạng và bản sắc văn hóa dân tộc. Quá trình hội

nhập quốc tế, giao lưu văn hóa có khả năng tạo
ra những biến đổi lớn về diện mạo, đặc điểm, loại
hình văn nghệ; đồng thời, sự bùng nổ của các
phương tiện truyền bá sản phẩm văn nghệ, của
công nghệ giải trí cũng đã tạo nên những tác
động cả tích cực và tiêu cực đến đời sống xã hội
và công chúng.

Vì vậy, các quốc gia đều nhận thức được vai trò,
vị trí hàng đầu của giáo dục, đào tạo và khoa học,
công nghệ; đẩy mạnh đổi mới giáo dục, đào tạo và
khoa học công nghệ để có thể đáp ứng năng động
hơn, hiệu quả hơn và trực tiếp hơn những nhu cầu
của sự phát triển đất nước.

Ở nước ta, sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện
đại hóa cần và có thể rút ngắn thời gian so với các
nước đi trước, vừa có những bước tuần tự, vừa có
những bước nhảy vọt. Trong bối cảnh đó, đặt ra
nhiệm vụ phải đẩy mạnh đào tạo nguồn nhân lực
có chất lượng cao, vừa có bản lĩnh chính trị, thấm
nhuần bản sắc văn hóa, vừa có năng lực chuyên
môn đáp ứng nhu cầu của xã hội hiện đại và đóng
vai trò chủ yếu trong việc nâng cao ý thức dân tộc,
tinh thần trách nhiệm và năng lực của các thế hệ
hiện nay và mai sau. 
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Để đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất
nước, đổi mới và phát triển kinh tế - xã hội và phát
triển văn hóa - xã hội theo hướng xây dựng nền văn
hóa Việt Nam tiên tiến, đậm đà bản sắc dân tộc,
phát triển văn hóa, con người Việt Nam đáp ứng
yêu cầu phát triển bền vững đất nước thì nguồn
nhân lực văn hóa - nghệ thuật, gia đình, thể dục,
thể thao và du lịch phải là nhân tố quyết định.

Nhân lực ngành Văn hóa - Nghệ thuật là tổng
hợp những chủ thể hoạt động trong từng ngành
thuộc lĩnh vực văn hóa, nghệ thuật, nhưng không
phải là tập hợp một cách giản đơn những cá nhân
hoặc tập thể, mà là sự tổng hợp của chỉnh thể nhân
lực trong hành động, tạo thành một sức mạnh tập
thể. Sức mạnh đó bắt nguồn trước hết từ những
phẩm chất vốn có bên trong của mỗi chủ thể và
được nhân lên gấp bội trong hoạt động thực tiễn
về văn hóa - nghệ thuật. Và, nhân lực ngành Bảo
tàng cũng không nằm ngoài chỉnh thể nhân lực ấy.

Nhân lực bảo tàng được đào tạo ở Việt Nam từ
khoảng những năm 1960, bắt đầu từ trình độ trung
cấp và các lớp nghiệp vụ ngắn hạn, tại Trường Lý
luận Nghiệp vụ văn hóa (tiền thân của Trường Đại
học Văn hóa Hà Nội). Đến khoảng đầu những năm
80 của thế kỷ XX, những khóa cử nhân ngành Bảo
tàng đầu tiên chính thức được đào tạo và tốt
nghiệp tại Khoa Bảo tàng (nay là Khoa Di sản văn
hóa), trường Đại học Văn hóa Hà Nội. Cùng với cử
nhân bảo tàng, nhân lực làm công tác bảo tồn di
sản văn hóa được đào tạo từ Khoa Lịch sử, Đại học
Tổng hợp Hà Nội (nay là Đại học Khoa học xã hội và
nhân văn - Đại học Quốc gia Hà Nội). Từ năm 2005,
cùng với 02 cơ sở đào tạo trên, chúng ta có thêm
02 cơ sở đào tạo ngành Bảo tàng ở trình độ đại học,
đó là Trường Đại học Văn hóa Thành phố Hồ Chí
Minh, Trường Đại học Văn hóa Nghệ thuật Quân
đội. Những cơ sở đào tạo này giữ vai trò nòng cốt,
cung cấp nguồn nhân lực chính, có trình độ chuyên
môn cao, cả về số lượng và chất lượng trong lĩnh
vực bảo tồn di sản văn hóa. 

Cùng với 4 cơ sở đào tạo lớn, cung cấp nguồn
nhân lực chính ở lĩnh vực này, nhân lực ngành Bảo
tàng còn được đào tạo ở các trình độ trung cấp, cao
đẳng, với trên - dưới 30 cơ sở ở các địa phương trên
cả nước. Những cơ sở đào tạo này cung cấp nguồn
nhân lực bảo tồn di sản văn hóa nói chung, lĩnh vực
bảo tàng nói riêng cho các địa phương.

Đến nay, nhân lực ngành Bảo tàng ở Việt Nam
được đào tạo tương đối hệ thống, bài bản, chính
quy ở các trình độ đào tạo, từ trung cấp, cao đẳng,
đại học, với hình thức đào tạo đa dạng, phong phú,
gồm hệ chính quy, vừa làm vừa học, đào tạo, bồi
dưỡng, tập huấn ngắn hạn... Nguồn nhân lực này
đã góp phần xây dựng, hình thành và từng bước
phát triển mạng lưới bảo tàng trong cả nước cũng
như đóng góp vào việc bảo tồn và phát huy giá trị
các di sản văn hóa của đất nước. 

Tuy nhiên, trong thực tế, chất lượng nguồn
nhân lực sau đào tạo là vấn đề rất đáng quan tâm,
nhiều sinh viên ra trường chưa thực sự đáp ứng
được yêu cầu công việc, dẫn đến hoạt động của
nhiều bảo tàng còn chưa thực sự hiệu quả. Để đáp
ứng với yêu cầu, đòi hỏi về nguồn nhân lực có chất
lượng trong sự phát triển của bảo tàng giai đoạn
hội nhập hiện nay, chúng tôi xin đề cập đến một số
vấn đề tồn tại của công tác đào tạo ngành Bảo
tàng- xem xét từ thực tiễn của 02 cơ sở đào tạo
chính: Đại học Văn hóa Hà Nội, Đại học Văn hóa
Thành phố Hồ Chí Minh, đồng thời, bước đầu đánh
giá thực tiễn từ công tác đào tạo của Trường Đại
học Văn hóa Nghệ thuật Quân đội, Đại học Khoa
học xã hội và nhân văn, Đại học Quốc gia Hà Nội,
cùng với các cơ sở đào tạo văn hóa - nghệ thuật ở
địa phương có đào tạo ngành Bảo tàng. 

Thứ nhất, đến nay, chúng ta chưa có được một
chương trình đào tạo phù hợp, mang tính liên
thông, hoàn chỉnh. Thực tế chương trình đào tạo
cử nhân ngành Bảo tàng mà chúng ta đang áp
dụng từ trước cho đến năm 2012 còn bộc lộ nhiều
bất cập. Chương trình đào tạo được xây dựng thiếu
tính ứng dụng thực tiễn, các môn học bắt buộc
chiếm thời lượng lớn, thời lượng dành cho thảo
luận, thực tế không nhiều, không còn thời gian để
sinh viên có thể tự học, tự nghiên cứu. Sau đó, các
cơ sở đào tạo ngành Bảo tàng (Đại học Văn hóa Hà
Nội, Đại học Văn hóa Thành phố Hồ Chí Minh), đã
mạnh dạn tạo bước đột phá, thay đổi chương trình
đào tạo từ niên chế sang học tín chỉ. Các môn học
đã được bổ sung và cập nhật nội dung phù hợp với
nhận thức và sự phát triển chung của xã hội trong
thế giới hội nhập. Những môn học trong từng
nhóm kiến thức được xây dựng thành tín chỉ, tùy
theo định lượng của khối kiến thức. Trong chương
trình đào tạo có 132 tín chỉ, khối kiến thức giáo dục
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chuyên nghiệp chiếm 83 tín chỉ, trong đó, thời
lượng kiến thức cơ sở ngành chiếm 21 tín chỉ, kiến
thức chung của ngành 50 tín chỉ và 12 tín chỉ dành
cho thực tập và tốt nghiệp. Như vậy, chương trình
mới thiết kế đã được cấu trúc hợp lý hơn, bớt thời
lượng dành cho các môn kiến thức đại cương như
giáo dục thể chất, giáo dục quốc phòng an ninh…,
để tập trung vào kiến thức giáo dục chuyên ngành.
Với chương trình đào tạo mới, sinh viên có thể chủ
động và phát huy tính tích cực trong việc bố trí kế
hoạch học tập riêng của mình. Tuy nhiên, với cách
thiết kế chương trình môn học lý thuyết, chưa thật
sự gắn với thực tiễn hoạt động của bảo tàng, chưa
kịp thời tiếp cận, bổ sung và cập nhật những kiến
thức, nội dung mới liên quan đến phần lý luận
cũng như kỹ năng tác nghiệp trong hoạt động
nghiệp vụ bảo tàng từ các nước có ngành Bảo tàng
phát triển trên thế giới, tỉ lệ thời lượng giữa các
môn học vẫn chưa thực sự hợp lý, có những môn
học không thực sự cần thiết. Hơn nữa, khi Luật di
sản văn hóa (năm 2001) và Luật sửa đổi, bổ sung
một số điều của Luật di sản văn hóa (năm 2009)
được ban hành, với những quy định mới về di sản
văn hóa phi vật thể, chương trình đào tạo đại học
của các trường chưa được cập nhật, điều chỉnh, bổ
sung một cách có hệ thống, khoa học…

Chưa kể, công tác đào tạo ngành Bảo tàng ở
nước ta đã có bề dầy hơn 5 thập niên, nhưng vẫn
chưa có một chương trình mang tính liên thông,
hoàn chỉnh ở các trình độ đào tạo, mới dừng lại ở
trình độ đại học, chưa mở được mã ngành, xây
dựng được chương trình đào tạo trình độ thạc sĩ,
tiến sĩ. Đây cũng là hạn chế lớn trong công tác đào
tạo ngành Bảo tàng ở các trường, ảnh hưởng không
nhỏ đến nhu cầu nâng cao trình độ theo đúng
chuyên môn được đào tạo của người học…

Với chương trình đào tạo hiện nay, có phần hạn
chế khả năng nghiên cứu, tính độc lập, sáng tạo của
người học, việc thực hiện yêu cầu về kiến thức, kỹ
năng, năng lực tự chủ của người học sau khi tốt
nghiệp đối với trình độ đào tạo đại học là khó đáp
ứng được, dù các trường đều đã công bố chuẩn đầu
ra đối với từng ngành, từng trình độ đào tạo. Thực
tế vẫn tồn tại tình trạng sinh viên ngành Bảo tàng
tốt nghiệp với một mớ kiến thức chung chung,
chưa có hiểu biết sâu về kỹ năng và nghiệp vụ trong
lĩnh vực bảo tàng.

Thứ hai, giáo trình, nguồn tài liệu tham khảo
cho sinh viên còn rất thiếu. Trong những năm qua,
các cơ sở đào tạo trực thuộc Bộ Văn hóa, Thể thao
và Du lịch đã chủ động trong việc biên soạn giáo
trình để đảm bảo việc thực hiện chuẩn hóa các môn
học có giáo trình theo tinh thần của Luật giáo dục
đại học. Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch cũng đã
dành nguồn kinh phí để giao nhiệm vụ cho các cơ
sở đào tạo trực thuộc Bộ biên soạn, cho phép các
trường cùng khối ngành được sử dụng chung. Từ
năm 2012 đến nay, đã có 56 giáo trình môn học
thuộc các trình độ từ cao đẳng, đại học, sau đại học
được biên soạn, đưa vào sử dụng. Tuy nhiên, trong
ngành Bảo tàng, hiện tại vẫn còn nhiều môn học
chuyên ngành chưa có giáo trình giảng dạy. Việc
giảng dạy các môn chuyên ngành Bảo tàng ở các
trường Đại học Văn hóa Hà Nội và Đại học Văn hóa
Thành phố Hồ Chí Minh chủ yếu theo bộ giáo trình
của Liên Xô cũ: Cơ sở Bảo tàng học Xô Viết, xuất bản
năm 1955 và từ năm 1990 đến nay là bộ giáo trình
Cơ sở Bảo tàng học, do Trường Đại học Văn hóa Hà
Nội biên soạn lại. Đến nay, các giáo trình chuyên
môn đó thực sự đã không còn phù hợp cả về mặt lý
luận và thực tiễn… 

Về nguồn tài liệu tham khảo, việc tổ chức dịch
thuật để tham khảo chương trình đào tạo của một
số nước tiên tiến trên thế giới, như khu vực châu
Âu, có nhiều kinh nghiệm về đào tạo theo tín chỉ,
thay cho đào tạo theo niên chế cũng chưa được
tiến hành có hệ thống, khoa học, nên tình trạng
chắp vá, kém liên thông vẫn còn là hiện tượng phổ
biến. Hay việc tổ chức dịch thuật hệ thống tài liệu
tham khảo từ các nước có những thành tựu lớn
trong hoạt động bảo tàng, trong nghiệp vụ bảo
tàng... vẫn còn là một vấn đề gặp nhiều khó khăn.
Hiện tại, các thư viện của các trường đại học, nguồn
kinh phí còn hạn hẹp, nên cũng khó có thể dành
kinh phí nhập giáo trình, tài liệu của các nước để
thầy, trò tham khảo. Phần lớn nguồn tài liệu tham
khảo của các trường đào tạo ngành Bảo tàng khai
thác từ nguồn tài liệu dịch của các bảo tàng và cơ
quan quản lý nhà nước về di sản văn hóa.

Bên cạnh đó, trình độ ngoại ngữ của sinh viên
ngành Bảo tàng phần lớn chưa đủ năng lực để tự
học, nghiên cứu tài liệu bằng tiếng nước ngoài. Tài
liệu trong quá trình học tập, nghiên cứu chủ yếu
được khai thác qua mạng internet..., chưa kể hệ



thống truy cập, nối mạng của các cơ sở đào tạo còn
khó khăn do thiếu thốn máy móc, chưa đáp ứng
được yêu cầu... Những hạn chế này ảnh hưởng đến
khả năng tự học, tự nghiên cứu của sinh viên, gây
ảnh hưởng không nhỏ đến chất lượng đào tạo
ngành Bảo tàng. 

Thứ ba, cơ sở vật chất, trang thiết bị, việc ứng
dụng những thành tựu khoa học và công nghệ tiên
tiến vào công tác đào tạo ngành Bảo tàng còn
nhiều hạn chế. Việc giảng dạy ở các trường thường
vẫn áp dụng lối truyền thụ kiến thức thầy giảng
“chay”, trò nghe “thụ động một chiều”, việc sử dụng
bài giảng điện tử, sử dụng máy chiếu, các thiết bị
nghe, nhìn... hỗ trợ giảng dạy và học tập chưa thực
sự hiệu quả. 

Đặc biệt, việc ứng dụng công nghệ hiện đại vào
hoạt động chuyên môn của bảo tàng, tạo điều kiện
cho sinh viên tiếp cận với những kiến thức mới nhất
về bảo tàng học cũng như thực hành để nâng cao
kỹ năng tác nghiệp còn rất hạn chế.

Về cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ giảng
dạy và học tập. Ngoài giờ học tập trên lớp, sinh viên
ngành Bảo tàng rất cần thực hành trong bảo tàng,
học tập trên cơ sở thực tế. Hiện nay, trong các cơ sở
đào tạo nhân lực ngành Bảo tàng trên cả nước, chỉ
có duy nhất Đại học Khoa học xã hội và nhân văn,
Đại học Quốc gia Hà Nội có Bảo tàng Nhân học
(thành lập năm 2004) để sinh viên học các môn
chuyên ngành. Cơ sở đào tạo hệ cử nhân bảo tàng
lâu năm nhất - Đại học Văn hóa Hà Nội vẫn chưa có
phòng học thực hành chuẩn, cơ sở vật chất, hệ
thống hiện vật trưng bày hết sức sơ sài, chưa đáp
ứng được điều kiện học tập, nghiên cứu khoa học
của sinh viên ngành Bảo tàng. Riêng Đại học Văn
hóa Thành phố Hồ Chí Minh, việc đầu tư trang bị có
khá hơn, có hệ thống kho bảo quản và phòng trưng
bày, đồng thời là nơi để sinh viên thực hành, trong
đó, trưng bày nhiều hiện vật, cổ vật, với chất liệu
khác nhau, để sinh viên được học lý thuyết gắn với
thực hành. 

Nhìn chung, cơ sở vật chất, phòng thực hành,
trưng bày bảo tàng phục vụ thiết thực cho công tác
đào tạo nhân lực ngành Bảo tàng vẫn còn là vấn đề
mà các cơ sở đào tạo chưa đủ khả năng để tập
trung đầu tư, đáp ứng. 

Thứ tư, việc liên kết giữa các cơ sở đào tạo, các
cơ sở đào tạo với bảo tàng còn thiếu chặt chẽ.

Đây là điều kiện cần thiết để nâng cao chất
lượng đào tạo ngành Bảo tàng, tránh tình trạng
chất lượng nguồn nhân lực có khoảng cách không
đồng đều, thậm chí rất xa về trình độ đào tạo ở các
cơ sở đào tạo khác nhau, các khu vực khác nhau
trong cùng hệ thống. Nguyên nhân này sẽ dẫn đến
việc hội nhập với khu vực và thế giới về chất lượng
nguồn nhân lực và hoạt động của ngành Bảo tàng
ngày càng xa, trong khi bối cảnh thế giới hội nhập
quốc tế ngày càng sâu rộng và toàn diện, sự dịch
chuyển của thị trường lao động sẽ xóa dần khoảng
cách biên giới lãnh thổ đang diễn ra mạnh mẽ; và,
nhân lực ngành Bảo tàng của Việt Nam sẽ rất khó
đáp ứng được yêu cầu hội nhập.

Việc gắn kết giữa các cơ sở đào tạo thông qua
phương thức trao đổi giảng viên, sinh viên, liên kết
đào tạo, hoàn thiện chương trình, giáo trình, chia
sẻ kinh nghiệm trong quá trình đào tạo, hay việc sử
dụng các kết quả nghiên cứu khoa học phục vụ cho
đào tạo, tổ chức các hội nghị, hội thảo để chia sẻ
thông tin liên quan đến đào tạo, tuyển dụng, nhân
lực ngành Bảo tàng chưa được thực hiện có bài bản.
Việc gắn kết giữa cơ sở đào tạo với các bảo tàng
thông qua việc mời các chuyên gia, những người
có kinh nghiệm, kỹ năng nghiệp vụ công tác bảo
tàng để nâng cao kỹ năng thực hành nghề nghiệp
cho sinh viên cũng chưa thường xuyên. Mặt khác,
đối với các vị trí nhân sự công tác trong bảo tàng, có
thể xây dựng những tiêu chuẩn, tiêu chí cụ thể,
giúp các cơ sở đào tạo có định hướng trong việc xây
dựng chương trình đào tạo, công bố chuẩn đầu ra.
Ngược lại, các bảo tàng cũng thuận lợi hơn trong
việc tuyển dụng đội ngũ nhân lực có năng lực, trình
độ, kỹ năng, thực sự đáp ứng yêu cầu công việc,
tránh tình trạng tuyển dụng nhân lực đủ về số
lượng nhưng lại rất thiếu và yếu về chất lượng.

Tuy nhiên, việc liên kết, hợp tác giữa các cơ sở
đào tạo với nhau, giữa cơ sở đào tạo với các bảo
tàng cũng chưa chặt chẽ. Việc xây dựng chương
trình đào tạo, chuẩn đầu ra của các trường chưa
thực sự có vai trò của nhà tuyển dụng. Hay nói
cách khác, nhà tuyển dụng (các bảo tàng) chưa
chủ động tham gia vào quá trình đào tạo, chưa
đặt ra được yêu cầu trong quá trình phát triển
chương trình đào tạo, chưa tham gia vào quá
trình đào tạo và hỗ trợ phát triển nghề nghiệp
cho người học. 
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Từ thực trạng nêu trên, để đổi mới, nâng cao
chất lượng đào tạo nguồn nhân lực ngành Bảo tàng
trong giai đoạn mới, ngày càng đáp ứng yêu cầu
của xã hội, từ công tác quản lý nhà nước, chúng tôi
đề xuất một số giải pháp sau:

- Tiếp tục nghiên cứu, đổi mới, hoàn thiện
chương trình đào tạo. Đây là vấn đề quan trọng đối
với các cơ sở đào tạo, bởi muốn nâng cao chất
lượng nguồn nhân lực, đáp ứng được yêu cầu của
xã hội và hội nhập quốc tế, chúng ta phải bắt kịp
được nội dung, phương thức đào tạo và trình độ
đào tạo của các nước trong khu vực và thế giới, cập
nhật kiến thức đối với các môn học cơ sở ngành và
nghiệp vụ. Giải pháp cần triển khai ngay đối với các
cơ sở đào tạo, là rà soát lại nội dung chương trình
đào tạo nhân lực ngành Bảo tàng, gắn với chuẩn
đầu ra, tham khảo từ phía các nhà tuyển dụng (các
bảo tàng), từ đó có sự điều chỉnh trong việc xây
dựng và đổi mới chương trình đào tạo; lược bỏ bớt
những môn học không thực sự phù hợp, cập nhật
kiến thức mới đối với các môn học đã có, điều chỉnh
thời lượng các môn học theo tỷ lệ hợp lý, chú trọng
thực hành, đồng thời với việc bổ sung các kiến thức
mới, xây dựng thành môn học mới theo yêu cầu của
ngành Bảo tàng trong tình hình mới, như: quản lý
bảo tàng, marketing trong hoạt động bảo tàng, ứng
dụng công nghệ thông tin trong hoạt động bảo
tàng, bảo tồn và phát huy di sản văn hóa phi vật
thể… Đặc biệt, nội dung của chương trình đào tạo
mới cần giải quyết được mối quan hệ giữa chương
trình giảng dạy với thực tiễn hoạt động bảo tàng
của Việt Nam, để chuẩn đầu ra của các cơ sở đào tạo
phù hợp với yêu cầu xã hội - Nguồn nhân lực sau
đào tạo vừa có kiến thức, nhận thức và am hiểu đối
với công việc, nghiệp vụ bảo tàng cả về lý thuyết và
thực tiễn, vừa biết áp dụng những kiến thức đã học
để thực hiện hiệu quả công việc với năng lực tự chủ
và tinh thần trách nhiệm với nghề nghiệp được đào
tạo. Mặt khác, cũng cần tăng cường vào chương
trình đào tạo, yêu cầu ngoại ngữ chuẩn đầu ra phù
hợp đối với sinh viên ngành Bảo tàng. Đây chính là
phương tiện và kỹ năng quan trọng của nguồn
nhân lực trong quá trình hội nhập.

Các cơ sở đào tạo Đại học Văn hóa Hà Nội, Đại
học Văn hóa Thành phố Hồ Chí Minh cần sớm
nghiên cứu, xây dựng đề án mở mã ngành đào tạo
sau đại học cho ngành Bảo tàng, để hoàn thiện

chương trình đào tạo của ngành, vừa đáp ứng nhu
cầu học tập nâng cao trình độ của nguồn nhân lực
bảo tàng đúng với ngành đào tạo.

- Cần đầu tư biên soạn giáo trình, tài liệu tham
khảo, để thực hiện đúng quy định của Luật giáo dục
đại học, đảm bảo các môn học trong chương trình
đào tạo có giáo trình. Vì vậy, trong thời gian sớm
nhất, các cơ sở đào tạo cần rà soát hệ thống giáo
trình đào tạo ngành Bảo tàng; nghiên cứu, biên
soạn bộ giáo trình các môn (kiến thức) cơ sở ngành,
chuyên ngành “Bảo tàng học Việt Nam” theo hướng
cập nhật kiến thức, đổi mới phương pháp và tư duy
mới, đạt tiêu chuẩn chất lượng, hội nhập với tiêu
chuẩn bảo tàng học hiện đại quốc tế, từ đó làm cơ
sở cho việc đào tạo nguồn nhân lực bảo tàng chất
lượng cao ở các cơ sở đào tạo được bài bản, khoa
học, đáp ứng nhu cầu phát triển của ngành Bảo
tàng đất nước trong thời kỳ mới. 

Song song với việc đầu tư biên soạn giáo trình
chuẩn, các cơ sở đào tạo cũng cần đầu tư cho việc
khai thác nguồn tư liệu của nước ngoài; lựa chọn,
dịch và xuất bản một số công trình, tài liệu nghiệp
vụ của một số nước có sự nghiệp bảo tàng phát
triển tiên tiến, hiện đại; khai thác nguồn tư liệu, tài
liệu có giá trị từ cơ quan quản lý nhà nước về di sản
văn hóa và các bảo tàng…, để tạo nên nguồn học
liệu phong phú cho các giảng viên và sinh viên
ngành Bảo tàng tham khảo, học tập, nghiên cứu.

- Đổi mới mạnh mẽ về phương pháp giảng dạy
và học theo hướng hiện đại, phát huy tính chủ
động, sáng tạo, kỹ năng của người học, khuyến
khích tự học, khắc phục lối truyền thụ áp đặt một
chiều như hiện nay. Quán triệt và triển khai mạnh
mẽ đổi mới sâu sắc và toàn diện giáo dục, đổi mới
phương pháp giảng dạy, phải lấy người học làm
trung tâm, với mục tiêu làm cho người học biết tự
học, tự vận dụng, có khả năng giải quyết những vấn
đề thực tiễn, để sinh viên tốt nghiệp có được
phương pháp luận cùng những kiến thức cơ bản và
những kỹ năng cần thiết để có thể tự học và làm
việc tốt theo chuyên ngành của mình. Các trường
cần đẩy mạnh hơn nữa việc ứng dụng các phương
tiện kỹ thuật hiện đại, công nghệ thông tin trong
thiết kế bài giảng, trong giảng dạy và học tập. Bổ
sung kiến thức, bồi dưỡng nâng cao trình độ
chuyên môn và phương pháp sư phạm tiên tiến
cho đội ngũ giáo viên để làm phong phú thêm



những nội dung mà giảng viên khi lên lớp còn chưa
đáp ứng được hoặc còn yếu, còn thiếu, tiến tới xây
dựng một đội ngũ giáo viên có trình độ chuyên
môn cao, phong cách giảng dạy hiện đại. 

- Tăng cường hơn nữa hợp tác quốc tế trong
đào tạo nguồn nhân lực ngành Bảo tàng, mời
chuyên gia giảng dạy, chuyển giao công nghệ đào
tạo nhằm nâng cao trình độ cho cả giảng viên và
học sinh, sinh viên, tạo cơ hội thuận lợi để họ có thể
kịp thời “cập nhật” những thông tin về ngành Bảo
tàng, vừa có điều kiện trao đổi, học hỏi kinh nghiệm
của đồng nghiệp nước ngoài. Mặt khác, cũng tạo
cơ hội để giảng viên, giáo viên trực tiếp làm công
tác giảng dạy được đi khảo sát và thực tập tại một
số bảo tàng lớn ở nước ngoài, nhằm nâng cao năng
lực và trình độ chuyên môn, góp phần nâng cao
chất lượng đội ngũ “máy cái” tạo nguồn nhân lực
bảo tàng cho đất nước. 

Trong bối cảnh hiện nay, các cơ sở đào tạo phải
chủ động, đẩy mạnh giao lưu quốc tế với các cơ sở
đào tạo và bảo tàng ở nước ngoài trong công tác đào
tạo nguồn nhân lực bảo tàng, để qua đó, những
người làm công tác bảo tàng cũng như sinh viên có
điều kiện tiếp cận, học hỏi, trao đổi về lý luận và kinh
nghiệm thực tiễn về nghiệp vụ bảo tàng…, đặc biệt
là việc sử dụng công nghệ thông tin, ứng dụng
những thành tựu khoa học và công nghệ tiên tiến
phục vụ cho công tác đào tạo cũng như hoạt động
bảo tồn và phát huy giá trị di sản văn hóa.

Mô hình liên kết, chuyển giao phương pháp và
nội dung chương trình đào tạo của chuyên gia các
nước tiên tiến là một giải pháp hữu hiệu để chúng
ta nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực,
tiến tới hội nhập với khu vực và thế giới.

- Đẩy mạnh liên kết chặt chẽ giữa các cơ sở đào
tạo với nhà tuyển dụng lao động (các bảo tàng).

Bảo tàng học là ngành đào tạo gắn liền với kỹ
năng thực hành nghiệp vụ, bên cạnh việc học tập lý
thuyết, thực hành tại cơ sở đào tạo, sinh viên ngành
Bảo tàng rất cần môi trường thực tập tại các bảo
tàng. Việc tạo mối liên kết chặt chẽ giữa nhà trường
với các bảo tàng giúp sinh viên có điều kiện tiếp cận
và được trực tiếp vận dụng những kiến thức lý
thuyết đã học, đồng thời, được học với sự giúp đỡ,
hướng dẫn, thị phạm của các cán bộ bảo tàng,
khiến cho kỹ năng nghề nghiệp của các sinh viên
sẽ được rèn luyện, nâng cao. Bên cạnh đội ngũ

giảng viên cơ hữu có trình độ chuyên môn cao, rất
cần đội ngũ giảng viên thỉnh giảng có trình độ, có
bề dày kinh nghiệm, các chuyên gia từ các bảo
tàng, các đơn vị quản lý trong lĩnh vực bảo tàng và
các lĩnh vực liên quan để việc giảng dạy không chỉ
là lý luận thuần túy mà còn từ kinh nghiệm thực
tiễn. Thông qua hoạt động kiến tập, bố trí cho sinh
viên thực hành cụ thể ngay tại các thiết chế di sản,
như các di tích, bảo tàng, giúp sinh viên tự trang bị
những kiến thức thực tế, tích lũy kinh nghiệm để có
thể làm quen với những công việc cụ thể, sau khi
tốt nghiệp ở trường, về công tác tại các cơ quan
thuộc lĩnh vực di sản văn hóa sẽ không mất nhiều
thời gian phải đào tạo lại.

Thông qua mối liên hệ chặt chẽ với nhà tuyển
dụng (các bảo tàng), chuẩn đầu ra của các trường
về nhân lực sau đào tạo sẽ được xây dựng sát hơn
với thực tế, bởi lẽ, ý kiến phản hồi từ các cơ quan
tuyển dụng nhân lực sẽ giúp ích cho các cơ sở đào
tạo trong việc xây dựng chương trình đào tạo phù
hợp với yêu cầu của xã hội. Thực hiện tốt giải pháp
này, vừa có thể nâng cao chất lượng đào tạo nguồn
nhân lực của các cơ sở đào tạo, vừa cung cấp đội
ngũ có chất lượng và đáp ứng được nhu cầu sử
dụng lao động của nhà tuyển dụng (các bảo tàng).

Trong thời đại toàn cầu hoá và kinh tế tri thức,
nếu không có lực lượng lao động chất lượng cao và
sáng tạo, không có đội ngũ quản lý giỏi, thì không
thể phát triển nhanh, hiệu quả và bền vững. Vì vậy,
đòi hỏi phải tiến hành cải cách đồng bộ và hệ thống
từ công tác đào tạo, sử dụng đến bồi dưỡng bằng
nhiều phương thức khác nhau. Lấy tính sáng tạo và
hiệu quả công việc làm thước đo trình độ chứ
không phải là bằng cấp một cách hình thức. Xây
dựng đội ngũ giảng viên đạt chuẩn và hệ thống
giáo trình, phương pháp giảng dạy hiện đại, nâng
cao năng lực ngoại ngữ của cả thầy và trò, đồng
thời, tạo ra sự gắn kết chặt chẽ giữa trường học,
viện và trung tâm nghiên cứu khoa học, công nghệ
với các nhà tuyển dụng. Có như vậy, nguồn nhân
lực của ngành Bảo tàng, sau đào tạo mới đủ kiến
thức, kỹ năng, năng lực, đáp ứng được yêu cầu thực
tiễn phát triển sự nghiệp bảo tàng trong bối cảnh
hội nhập quốc tế./.

L.T.H
(Ngày nhận bài: 21/10/2016; ngày phản biện đánh giá:

30/10/2016; ngày duyệt đăng bài: 10/11/2016).
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